Visszarura vonatkozo szabalyok

Altalanos Szerzédési Feltételek kivonata

Jelen tajékoztatb a NEW YORK DENTAL Fogtechnikai és Kereskedelmi Korlatolt
Felelosségii Tarsasag (székhely: 1135 Budapest, Frangepan utca 66/b., cégjegyzékszam: 01-09-
364418, adoszam: 10967490-2-41, képviseli: Deutsch Rébert Gyorgy Ugyvezetd Igazgatd, a
tovabbiakban, mint: Tarsasag) Altalinos Szerz6dési Feltételeinek (a tovabbiakban: ASZF)
visszarura vonatkozo részét tartalmazza kivonatolva. Az ASZF teljes terjedelmében elérhetd a
www.newyorkdental.hu/.... oldalon.

Visszarura vonatkozé szabalyok

A visszaru: a Tarsasag altal visszterhesen értékesitett aru, amelyet a fogyasztonak nem
mindsiildé Vevoé (a tovabbiakban: Partner) kellékszavatossagi igényének érvényesitése
céljabol visszakiild a Tarsasag részére.

A Tarsasag altala értékesitett termékekért kellékszavatossagot vallal az alabbiak szerint.

Amennyiben a Térsasag altal értékesitett termék hibas a Partner a termék visszakiildésével
egyidejilleg koteles visszakiildeni a jelen kivonat mellékletét képezd kellékszavatossagi
igénybejelentd lapot megfelelden kitoltve. A hibat annak felfedezése utan késedelem nélkiil kell
ko6zOIni a Tarsasaggal az értékesitéstol szamitott két honapos hataridén beliil. A két honapon tal
bejelentett kellékszavatossagi igényt a Tarsasag eléviiltnek tekinti.

A kellékszavatossagi igénybejelentd lapon a Partner kdteles megfeleléen koriilirva megjeldlni a
hiba okat és kérni a Tarsasagtol a kellékszavatossagi igény megvizsgalasat, amely
kellékszavatossagi igényt a Tarsasag az igénybejelentd lap kézhezvételét kovetden 8 munkanapon
beliil kivizsgal és a vizsgalat eredményérdl tajékoztatja a Partnert.

Amennyiben a Partner kellékszavatossagi igényét a Tarsasag nem tartja megalapozottnak, igy a
Tarsasag errdl irasban tajékoztatja a Partnert az elutasitds megfeleld indoklasaval. A Tarsasadg a
visszakiildott arut a Tarsasag székhelyén atvételre rendelkezésre tartja a Partner részére.

A Tarsasag abban az esetben tartja megalapozottnak a Partner kellékszavatossagi igényét,
amennyiben a Visszaru a rendeltetésszeri hasznalatra alkalmatlan, vagy amennyiben igazoltan
sériilten kertilt kiszallitdsra a Partner részére. Megalapozott kellékszavatossagi igény esetén a
Tarsasag forgalmazoi mivoltara tekintettel elsédlegesen kicseréli a hibas terméket akként, hogy a
munkanapon beliil a kicserélt terméket megkiildi a Partner részére, amennyiben az raktari
készleten van, készlet hianyaban tajékoztatast ad a varhatd kézbesitési idépontrol.

A Téarsasag a fent részletezett kellékszavatossdgon kiviil egyéb esetben visszarut csak ingyenesen
fogad, tehat amennyiben a Partner az értékesités utan akként dont, hogy a megvasarolt termékre
nem tart igényt, Ugy a Tarsasdg pénzvisszafizetést egyaltalan nem teljesit. Ebben az esetben a
Partnernek a kellékszavatossagi igénybejelentd lapon a megfeleld négyzetben kell jeleznie a
Tarsasag részére, hogy kellékszavatossagot érvényesiteni nem kivan.
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Kellékszavatossagi igénybejelento lap
Visszakiildési cim:

Név: NEW YORK DENTAL Fogtechnikai és Kereskedelmi Korlatolt Felelgsségii
Tarsasag
Székhely, levelezési cim: 1135 Budapest, Frangepan utca 66/b.

Partner adatai

Név:

Székhely:

Azonositd szam:

Termék(ek) adatai

Termék(ek)
megnevezése

Termék(ek)
vasarlasanak
idépontja

A termék(ek) hibaja:

A hiba észlelésének
id6pontja:

A termék(ek)
visszakiildésének
idépontja:

Kérem a kellékszavatossagi igényem megvizsgalasat és a hibas termék(ek) kicserélését: [|

A hibatlan termék(ek)et visszakiildom kellékszavatossagi igény nélkiil: ]

Keltezés:

Cégszert alairas:




